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Ahora ya puede consultar
sus facturas on-line

www.abertisautopistas.com
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Contrasena

Con el nombre de usuario y contrasefia que
tiene podrd acceder a la nueva plataforma de
factura electrénica (e-factura). También para
facilitar el grado de seguridad adecuada, podra
modificar la contrasefia tantas veces como
desee. Esta contraseia servira para disfrutar del
servicio de e-factura de todas las empresas de
autopistas del Grupo que se vayan incorporando.

Si ya es cliente de e-factura, sus documentos
tendrén validez legal y permaneceran en custodia
el tiempo establecido por ley.

Si no es cliente de e-factura, ponemos a su
disposicién 3 meses para que pueda
comprobar la facilidad de uso de esta
plataforma y la versatilidad de los formatos
en los que se presenta la informacién. Si
después de estos tres meses nuestra
plataforma no le resulta util, le facilitaremos
Unicamente su factura en papel.
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En este submend encontrara las ultimas
facturas emitidas desde enero de 2006

ordenadas por fecha y con el detalle de los —

importes, y en el caso de aumar, desde @F_Iﬂ :
enero de 20009. 2
Dispone de la posibilidad de ordenarlas por

el concepto que mas le interese, como por

ejemplo la empresa emisora, y de imprimirlas
una vez seleccionadas.

- —
Verd el listado de facturas con diferentes
iconos que corresponden a todos los - 'I'l-
formatos en los que las podra descargar. l |:I'.I
fi -,
Mediante el sistema de blsqueda podra I__|-|'
localizar, tantas veces como le haga falta, ll"l_ll

una factura de forma selectiva.
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En este apartado podrd enviarnos sus
preguntas, dudas o sugerencias respecto
a este nuevo servicio.

Las estudiaremos y le responderemos
lo antes posible. _
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Esta opcién permite ver el detalle de
consumos por meses, valores medios, etc.
para poder analizar esta informacion. - e s S
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Datos Usuarios

Aqui podra verificar sus datos y, si lo desea,
modificar su correo electrénico y contrasefia.

También podra indicar si quiere recibir en
su correo electrénico el aviso de emision
de nuevas facturas.

En caso de modificacién de otros datos,
debera notificarlo mediante el formulario
del apartado Soporte.
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Historico Clientes Macsa @ - - R

En este apartado podrd ver todo el historial
de las consultas o acciones que haya
realizado sobre sus facturas.
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Teléfono de Atencidn al cliente 902 20 03 20 / www.autopistas.com

www.murgapublicitat.com





